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Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mélndals stad har EY genomfort en forstudie
avseende IT-anvandning i grundskolan. Syftet med forstudien har varit att dversiktligt kart-
lagga hur skolndmnden styr och fdljer upp anvandningen av IT i skolan.

Forstudien visar att namnden har en helhetssyn pa informations- och kommunikationsteknik
(IKT), dar IKT-arbetet inte enbart fokuserar pa inforande av tekniska redskap utan aven pa
utveckling av kompetens och pedagogik. IKT-arbetet har dock genomforts pa initiativ av en-
gagerade medarbetare snarare 4n genom en strukturerad styrning och uppféljning. Exem-
pelvis saknas aktuell strategi eller handlingsplan for IKT-arbetet. Varken fullmaktige eller
skolnamnden har identifierat malsattningar som rér IKT. Det ar foljaktligen otydligt hur IKT-
arbetet forvantas bidra till uppfyllelse av fullméaktiges och namnds mal.

Det Overgripande syftet med IKT-arbetet ar att uppna en dkad maluppfyllelse for eleverna.
Namnden har inte f6ljt upp hur de genomférda satsningarna pa IKT har bidragit till elevernas
resultat. Det saknas systematik i att pa central nivd analysera och folja upp aspekter som
kan ha inverkan pa elevernas maluppfyllelse, sasom elevernas IKT-kompetens och ekono-
miska konsekvenser av satsningarna.

Utifran forstudiens resultat har ett antal risker identifierats:

Risk att elever inte far likvardiga forutsattningar i utbildningen till foljd av varierande IKT-
kompetens hos pedagoger

Risk for bristande IKT-kompetens hos pedagoger till foljd av avsaknad av central struktur
for kompetenskartlaggning och strategier for kompetensutveckling

Risk for bristande maluppfyllelse till foljd av otillrackliga riktlinjer och rutiner for att saker-
stalla en andamalsenlig anvandning av digitala larverktyg

Risk for ineffektiv resurshantering till féljd av brist pa systematisk uppfoljning av effekter
och ekonomiska konsekvenser av IKT-satsningen



EY

Building a better
working world

1. Inledning

1.1. Bakgrund

| takt med att digitala hjalpmedel och IT far en allt storre roll i samhallet i stort 6kar aven be-
tydelsen av IT-anvandning i skolan. Krav pa elevers digitala kompetens och kunskaper inom
informations- och kommunikationsteknik (IKT) finns reglerat i laroplanen for grundskolan.
Skolverket anger dock i en rapport fran 2013 att trots att tillg&ngen till digital utrustning i sko-
lan har 6kat sa har undervisningen inte anpassats i motsvarande grad. | rapporten konstate-
ras att anvandningen av IT i flera amnen var i stort sett lika |ag som tre ar tidigare. Skolverket
uppgav aven att det fanns ett behov av kompetensutveckling hos skolans personal i hur IT
kan anvandas som pedagogiskt verktyg i undervisningen.

Skolnamnden i MdIndals stad ansvarar for kommunens grundskoleverksamhet som bedrivs
pa 23 skolor runt om i kommunen. Namnden har under senare ar genomfort satsningar pa IT
och digital kompetens i skolan. En andamalsenlig uppféljning av satsningar inom skolan ar
av vikt for att utvardera vilka effekter dessa har pa exempelvis elevers skolresultat. | revis-
ionens dialoger med ndmnden 2015 framkom att ndmnden kan stérka arbetet med uppfolj-
ning och analys. Revisorerna i Mdlndals stad har utifran risk- och vasentlighetsanalys identi-
fierat ett behov av att kartlagga hur skolnAmnden arbetar med anvandning av IT i skolan.

1.2. Syfte och fragestallningar

Forstudiens syfte ar att dversiktligt kartlagga hur skolnémnden styr och féljer upp anvand-
ningen av IT i skolan. Forstudien inriktar sig pa foljande fragor:

Vad har namnden genomfort for satsningar pa IT inom grundskolan?

Vilka mal och riktlinjer finns for IT-satsningarna?

Hur sker uppféljning och utvardering av IT-satsningarna?

Hur har utveckling av elevers skolresultat analyserats med hansyn till satsningar pa
IT och digitala verktyg i grundskolan?

1.3. Avgransning och ansvarig ndmnd

Forstudien ar avgransad till anvandning av IT i kommunens grundskoleverksamhet. Forstu-
dien ar vidare avgransad till satsningar som genomforts de senaste fem aren. Forstudien
avser skolnamnden.

1.4. Metod och genomfdrande

Forstudiens baseras pa genomgang av relevant dokumentation for arbetet med IT i grund-
skolan samt intervjuer. Dokumentférteckning och forteckning éver intervjupersoner aterfinns i
bilaga 1. Samtliga intervjuade har beretts tillfalle att faktagranska rapporten.

! Skolverket har i uppdrag fran regeringen att félja upp IT-anvandning och IT-kompetens i skolan vart tredje ar.
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2. Styrning av arbetet med IT i skolan

| detta avsnitt beskrivs vilka lagar, riktlinjer och malsattningar som ligger till grund for arbetet
med informations- och kommunikationsteknik (IKT) i skolan. Vi redogor ocksa for hur IKT-
arbetet ar organiserat samt vilka satsningar Molndals stad har genomfort i syfte att imple-
mentera styrande riktlinjer och malsattningar.

2.1. Nationell styrning

Skollagen (2010:800) faststaller att elever i grundskolan ska ha tillgang till den utrustning
som kravs for att syftet med utbildningen ska kunna uppfyllas. Elever ska ocksa ha kostnads-
fri tillgang till de larverktyg som behévs for en tidsenlig utbildning. Den undervisning som be-
drivs ska vara likvardig, det vill sdga av hog kvalitet for alla elever, oavsett bostadsort och
sociala och ekonomiska hemforhallanden. Utbildningen ska ocksa kompensera for elevers
olika bakgrund och olikartade forutsattningar.

Ett av de kunskapsmal som anges i laroplanen for grundskolan ar att elever ska kunna an-
vanda modern teknik som ett verktyg for att soka kunskap, kommunicera, skapa och lara.

Skolverket fick under 2015 i uppdrag av regeringen att ta fram férslag for nationella IT-
strategier for skolvdsendet. Ett av forslagen vander sig till for- och grundskola samt fritids-
hem. Syftet med strategin ar att bidra till 6kad maluppfyllelse och likvardighet i skolan genom
tillvaratagande av digitaliseringens majligheter. | strategin foreslas bland annat att nationella
styrdokument ska tydliggora skolans uppdrag kring digital kompetens samt att rektorers och
larares digitala kompetens ska starkas. Strategin foreslar ocksa att samtliga elever i arskurs
1-9 ska ha tillgang till ett personligt digitalt verktyg (1:1) inom tre ar. Skolverket redovisade
sitt forslag for nationell IT-strategi i april 2016. Om regeringen antar strategin sa kommer den
att galla for perioden 2017-2022.

2.2. Stadens styrning av IKT-satsningar i skolan

2.2.1. Kommunfullméktige

MoIndals stads satsning pa IKT i skolan initierades i kommunfullméaktiges budget och plan for
2011-2013. | enlighet med davarande fullmaktigeprioriteringar beslutade barn- och utbild-
ningsndmnden? 2011 om en tredrig satsning pa IKT med fokus p& 6kad tathet av digitala
larverktyg® bland elever och larare samt kompetensutveckling och pedagogiskt utvecklings-
arbete kring IKT. IKT-satsningen féranleddes av ett pilotprojekt i sex grundskoleenheter och
fyra forskoleenheter med sarskilt intresse och motivation att arbeta med digitalisering. IKT-
satsningen 2011-2013 hade en budget pa totalt 12,5 mnkr. | satsningen ingick tre delar:

2 Davarande barn- och utbildningsnamnden har bytt namn till Skolnamnden
% Med digitala larverktyg avses IT-redskap som anvands i utbildningssyfte, sdsom datorer eller pekplattor
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Leasing av larverktyg till elever och larare*
Kompetenssatsning parallellt med inférande av tekniken
Utvecklingsinsatser for vissa grupper/omraden

Fran 2014 och framat har IKT-satsningen fortlopt i enlighet med strategin for 2011-2013.
Budgeten har minskat till 10,5 mnkr for perioden 2014-2016. Det har dock inte fattats nagot
fornyat namndbeslut om IKT-satsningen. Skolférvaltningen uppger att dvergripande styrdo-
kument ska uppdateras under 2016 om den nationella IT-strategin antas, men i nulaget fort-
gar IKT-satsningen utan fornyad strategi eller revidering av malsattningar och atgarder. For-
valtningen hanvisar till att strategin for 2011-2013 fortfarande beddms vara aktuell och ar i
linje med fullmaktiges och namnds malstyrningsarbete. Fullmaktiges budget/plan for 2015-
2017 namner inte digital kompetens som ett prioriterat omrade.

2.2.2. Skolnamnden

Skolnamnden har i sin verksamhetsplan for 2015-2017 brutit ned fem av fullméktiges elva
prioriterade mal till namndmal med indikatorer for uppféljning. Det finns inga malsattningar
som ror IKT. Forvaltningen anger att IKT-satsningen snarare ska ses som en aktivitet som
ska bidra till maluppfyllelse &n som en malséttning i sig.

Skolforvaltningen har faststéllt en handlingsplan for 2016 med utgangspunkt i fullmaktige-
och namndmal. I handlingsplanen namns IKT som ett satt att na fullmaktiges mal om forbatt-
rade elevresultat. Styrkedjan illustreras i figuren nedan.

N
«Varje barns potential ska tidigt tas tillvara sa att de samlade skolresultaten
forbattras samtidigt som fler far godkant i alla amnen.
Fullmaktigemal
J
N
»Skolan &r likvardig och uppvéger barns och elevers skilda forutsattningar att
tillgodogéra sig utbildningen.
Skolnamndens | « Eleynarvaron 6kar
mal J
*For att underlatta inkludering av elever i behov av sarskilt stod av olika slag ar )
de vuxnas kunskaper i och om modern informations- och kommunikationsteknik
avgorande. IKT ger ocksa forutsattningar for att effektivisera larares och
Fervaltningens | elevers arbete i forskola och skola samt ger de unga en grund att st& pd infor
handlingsplan vuxenlivet. Under 2016 fokuseras arbetet med IKT pa forskolor och skolor. )

* Ett digitalt larverktyg pa tva elever i &rskurs 1-6, ett digitalt larverktyg per elev i &rskurs 7-9 samt ett digitalt 1ar-
verktyg till larare. Verktygen leasas under en tredrsperiod och lamnas ut till elever i &rskurs 1, 4 och 7.
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2.3. Organisation och ansvarsférdelning

Ansvaret for genomférande av IKT-arbetet ar fordelat pa central och lokal niva. Den centrala
samordningen sker inom skolférvaltningens ledningsgrupp. Det operativa ansvaret for fragan
finns hos forvaltningens IKT-samordnare, som ar placerad vid férvaltningens stéd- och ut-
vecklingsenhet.

Pa lokal niva finns sa kallade IKT-handledare pa varje skolenhet. Det ar upp till rektor att
avgora hur manga handledare som ska finnas pa enheten. Enligt anvisningar som faststéll-
des 2010 ska IKT-handledarna utgdras av personer som &r intresserade av IKT, kan inspi-
rera och handleda andra samt vill vara med och utveckla IKT-arbetet i staden. Handledarna
pa respektive skola ansvarar for att driva fragor som ror strategi och metodik, utbildning och
kompetens samt inkdp och kontroll dver IT-verktygen.

| syfte att skapa kontaktytor mellan central och lokal niva finns ett IKT-natverk bestaende av
minst en IKT-ansvarig per skola samt IKT-samordnare och andra ansvariga centralt vid for-
valtningen. Natverket traffas fyra ganger per termin. IKT-samordnare haller i traffarna. Inne-
hallet vid traffarna varierar utifrdn onskemal och behov hos IKT-ansvariga, men kan exem-
pelvis innefatta utbildning fran stadens IT-avdelning eller extern kompetens samt erfaren-
hetsutbyte med andra kommuner®.

2.4. Implementering av IKT-satsningen

2.4.1. Tekniskaredskap

Utrullningen av datorer/larverktyg fullfolides i enlighet med IKT-satsningens malséattningar
under 2013. Varje elev i arskurs 7-9 samt varje larare har tillgang till ett eget larverktyg. | ars-
kurs 1-6 delar tva elever pa ett larverktyg. Vissa skolor tillampar en-till-en-principen ocksa for
arskurs 1-6. | dessa fall bekostar skolan de extra larverktygen.

| syfte att effektivisera kommunikation och underlatta tillgang till material och information fat-
tade skolnamnden under 2016 beslut om att upphandla en molntjanst - Google Apps for
Education. Vidare finns inlasningstjanst for att underlatta for elever med lassvarigheter att ta
del av undervisningsmaterial.

Forvaltningen har inga faststallda rutiner for att sdkerstélla att de larverktyg som delats ut
anvands andamalsenligt. Exempelvis saknas anvisningar kring vilka atgarder som ska vidtas
om elever besotker webbplatser med olagligt eller olampligt innehdll. For att framja IT-
sakerhet har vissa webbplatser delvis blockerats. Blockeringen kan dock kringgas genom ett
klick. Nar detta gors skickas automatiskt en rapport, som i dagslaget hamnar hos lednings-
gruppen. Det finns dock ingen rutin for hur ledningsgruppen ska agera i sadana fall. Vidare
ar det ar upp till varje rektor/pedagog att avgdra om larverktyg exempelvis ska kunna beslag-
tas under lektioner vid behov.

® MéIndals stad samarbetar med Kungsbacka kommun i syfte att utbyta erfarenheter kring IKT-fragor i
skolan.
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2.4.2. Pedagogik- och kompetensutveckling

Enligt forvaltningen &r en central utgangspunkt i IKT-arbetet att utdelningen av IT-verktyg ska
kompletteras med utveckling av kompetens hos bade elever och larare. Detta anges ocksa i
IKT-strategin for 2011-2013. Genom att ett sadant helhetstank har funnits sedan starten av
satsningen upplever férvaltningen att Molndals stad ar val rustad infor de krav som kommer
att stallas pa forvaltningen om den nationella IT-strategin for skolvasendet antas. Forvalt-
ningen upplever ocksa att man gatt fran ett mer utbudsstyrt arbetssatt dar kompetensutveckl-
ingen drivits av utbildningar och fragor som identifierats pa central niv4, till att bli mer efter-
fragestyrda, det vill sdga drivna av dnskemal fran skolorna.

Sedan satsningen paborjades har kompetensutvecklingsinsatser genomforts inom ramen for
IKT-natverket. IKT-handledarna forvantas fora kompetensen vidare till 6vriga kollegor pa
respektive skola. Kompetensforum, 6ppna workshops och utbildningstiliféllen har erbjudits till
pedagoger. Kompetensutvecklingsinsatser har inte varit obligatoriska. Det har medfort att
larare ofta deltagit utifran intresse snarare an utifran behov. | syfte att fanga upp larare med
lag kunskap om IKT har en insats gjorts for att identifiera larare med stort kompetensbehov
och erbjuda frivillig IKT-coaching till dessa. Utbildning har ocksa erbjudits till samtliga rekto-
rer.

Det har inte genomforts nagon systematisk kompetenskartlaggning for att analysera vilka
kompetensutvecklingsbehov som finns hos skolor och individer. Férvaltningen anger att det
det finns skillnader i kompetens. Dessa skillnader uppges vara storre mellan olika larare an
mellan olika skolor. Detta ses som ett problem ur likvardighetssyfte, eftersom elevernas for-
utsattningar att bygga upp sin kunskap paverkas av lararnas kompetens.

Staden ingar vidare i tvA samarbetsprojekt som syftar till att utveckla pedagogiken kring IKT.
Tillsammans med Goéteborgs universitet genomfors projektet 'Larande och inflytande pa rik-
tigt nar olikheten ar normen’. Projektet startades mot bakgrund av att staden identifierat ett
behov av skillnader i férutsattningar for larande mellan elever och mellan skolor samt skillna-
der i det systematiska kvalitetsarbetet mellan skolor. Syftet med projektet ar att starka kopp-
lingen mellan praktik, erfarenhet och beprdvad forskning for att skapa en mer likvardig och
tillganglig larmiljo. Under 2016-2018 medverkar staden ocksd i ett Vinnova-projekt som syftar
till att utveckla amnesspecifik metodik kring skapande med IT som material. Fokus ligger pa
att elever i for- och grundskola ska lara sig grunder i maker® och programmering och kunna
tilampa detta i olika &mnen.

® Maker innebar kreativt skapande med hjélp av digitala verktyg.
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3. Uppfdoljning av IKT-arbetet

Detta avsnitt beskriver hur staden foljt upp och utvarderat IKT-satsningarna. Avsnittet inne-
haller ocksa en sammanstéllning av resultaten av de uppféljningar och utvarderingar som
genomforts.

3.1. Rutiner for uppfdljning

Skolndmnden saknar tydlig struktur for uppféljning avseende IKT-arbetet. Formerna for upp-
foljning berors inte i IKT-strategin for 2011-2013. Det saknas ocksa matbara mal och indika-
torer for den del av satsningen som ror kompetens- och pedagogikutveckling. Forvaltningen
har dock genomfort bade externa och interna uppféljningar och utvarderingar vid behov. Ef-
tersom struktur for uppféljning saknas finns inte heller struktur for hur utvecklingsomraden
som identifierats i de genomférda uppféljningarna ska hanteras. Forvaltningen uppger att
IKT-arbetet ar en del av kommunens samlade malstyrningsarbete och att fragan darmed
indirekt féljs upp inom ramen fér kommunens och namndens verksamhetsplaner.

3.2. Genomfdrda uppfoljningar och utvarderingar

Ett antal dokumenterade uppféljningar och utvarderingar som ar kopplade till IKT-satsningen
har som sagt genomfdrts sedan satsningen initierades. De vi har tagit del av och bedomt
relevanta inom ramen for forstudiens avgransningar ar:

Utvardering av IKT-pilot 2011 och IKT-satsningen med start 2011-2013
LIKA
Effektkartlaggning

3.2.1. Utvardering av IKT-pilot 2011 och IKT-satsningen med start 2011-2013

Uppfélining av IKT-piloten 2010 genomfordes ar 2011. Rapporten foljer upp de malsattningar
som initialt 1&g till grund for pilotprojektet och identifierar flera utmaningar infor den fortsatta
satsningen. Bland annat framhalls att datorkompetensen skiljer sig markant mellan olika ele-
ver och aven mellan pedagogerna.

Under 2015 genomférde forvaltningen en utvardering avseende hela IKT-satsningen 2011-
2013. Utvarderingen identifierar lardomar och forbattringsomraden infor den fortsatta verk-
samheten, huvudsakligen baserat pa exempel pa effekter som lyfts fram av elever och peda-
goger. | stort anger utvarderingen att IKT-satsningen haft en positiv inverkan pa verksamhet-
en och bidragit till ett 6kat larande hos bade pedagoger och elever. Mal, styrdokument och
visioner som ar férenade med satsningen beskrivs, men utvarderingen redogér inte for i vil-
ken utstrackning satsningen bidragit maluppfyllelse. Det framgar inte vilka atgarder som ska
vidtas for att hantera de utmaningar som identifierats, utdver att en effektkartlaggning ska
genomforas.
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3.2.2. LIKA

Sedan 2013 anvander forvaltningen SKL-verktyget Ledning Infrastruktur Kompetens An-
vandning (LIKA). Verktyget syftar till att stddja rektorer, férskolechef och forvaltning i arbetet
med IT i skolan och forskolan. LIKA bestar av tre delar; sjalvskattning, sammanfattning och
handlingsplan. Rektorer och forskolechefer gor sjalvskattningen och far darefter en samma-
fattning och forslag till handlingsplan utifran skattningens resultat. Sjalvskattningen bestar av
parametrarna anvandning, ledning, infrastruktur samt kompetens.

Resultat fran LIKA-utvarderingen presenteras i utvarderingen av IKT-satsningen. Den visar
att staden ligger marginellt 6ver riksgenomsnittet i samtliga skattningsparametrar. Forvalt-
ningen uppger att ambitionen ar att genomféra LIKA-sjalvskattningen ska genomféras
vartannat ar. Detta regleras dock inte formellt i styrdokument.

3.2.3. Effektkartlaggning

Pa uppdrag av skolférvaltningen genomforde konsultféretaget Sigma 2015 en effektkartlagg-
ning av IKT-arbetet. Syfte var att skapa en tydlig bild av vilka behov och 6nskemal som finns
i verksamheten. Malbilden som togs fram inom ramen for effektkartlaggningen var:

En tillganglig, dynamisk och anvandbar milj6 som frAmjar larande och kommunikat-
ion.

Nytta/behov tillgodoses for barn/elever, personal och vardnadshavare i ett hallbart
perspektiv.

Effektkartlaggningen visade att férvaltningen bor skapa ett battre IKT-stdd fér pedagogerna,
tydliggora direktiven samt underlatta anvandandet och mdjligheten att kommunicera.

Forvaltningen anger att effektmétningen ligger till grund fér verksamhetens férandrings- och
utvecklingsarbete avseende IKT samt att detta arbete kommer att foljas upp under 2017.
Déaremot saknas dokumenterad handlingsplan for hur rekommendationer och utvecklingsfor-
slag ska hanteras.

3.3. Rapportering till nA&mnden

Av protokollgranskning framgar att namnden vid ett antal tillfallen har informerats om utveckl-
ingen avseende IKT-satsningen, daribland utvéarderingen av IKT-satsningen 2011-2013.
Namnden uppges ha ett intresse for IKT-fragan, inte minst avseende hur de ekonomiska
resurserna anvands och hur satsningarna paverkar elevernas skolresultat.

3.4. Analys av konsekvenser for skolresultat

| enlighet med det uppdrag som alades forvaltningen i IKT-planen for skola 2011-2013 ska
forvaltningen ”... bedriva ett langsiktigt arbete mot hogre maluppfyllelse genom en férandrad
pedagogroll dar digitala verktyg och arbetssétt utvecklar ett aktivt |arande.”
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Forvaltningen anger att det finns en god kannedom om elevernas maluppfyllelse generellt,
men att skolresultaten inte analyserats utifran effekter av IKT-satsningen. Enligt forvaltningen
ar det svart att mata effekten av en enskild satsning i ett storre sammanhang. Vidare anges
att det ar problematiskt att koppla satsningen till ett resultat eftersom flera parametrar paver-
kar skolresultaten.

De utvarderingar och uppféljningar som forvaltningen genomfért fokuserar framst pa den
praktiska implementeringen av satsningen. Férvaltningen har exempelvis inte analyserat
aspekter som rimligen paverkar elevernas resultat, sdsom elevernas IKT-kompetens. En
annan sadan aspekt ar pedagogernas kompetens. Denna kartlaggs med hjalp av LIKA-
verktyget. Forvaltningen far tillgang till respektive skolenhets resultat av LIKA-utvarderingen,
men det finns ingen struktur for att pa central niva analysera och félja upp helheten och iden-
tifiera generella kompetensutvecklingsbehov.
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4. Samlad bedémning

| detta kapitel lamnas var samlade bedomning utifran forstudiens fragestallningar.

4.1. Vara slutsatser

Malsattningen med den strategiska satsning pa IKT i skolan som initierades 2011 ar att
uppna en ckad maluppfyllelse for eleverna. Forstudien visar att namnden har en tydlig viljein-
rktining kring IKT-arbetet genom att inte bara forespraka 6kad datortathet i skolorna, utan
aven utveckling av kompetens och pedagogik kring IKT. Vi ser positivt pa detta. Flera insat-
ser har ocksa genomforts i syfte att implementera IKT-satsningen fran 2011. Vi bedémer
dock att detta har skett pd initiativ av engagerade och intresserade medarbetare snarare an
genom en tydlig och strukturerad styrning av IKT-arbetet. Den strategi som faststalldes for
2011-2013 har inte fornyats sedan 2011. IKT ar inte l&ngre en del av fullmaktiges plan och
budget. For narvarande saknas foljaktligen aktuell strategi och handlingsplan for IKT-arbetet.
Namnden har inga tydliga rutiner for att sakerstalla en andamalsenlig anvandning av IKT i
skolan, exempelvis kring hantering av situationer dar elever besdker webbplatser med
olampligt innehall. Namnden har inte heller nagon struktur for att pa central niva kartlagga,
analysera och folja upp IKT-kompetensen hos pedagoger och elever. Vi bedémer att detta
begréansar ndmndens forutsattningar att sdkerstalla likvardighet i undervisningen och 6kad
maluppfyllelse for eleverna.

En systematisk uppfdljning av IKT-satsningens resultat ar en forutsattning for att skapa med-
vetenhet om graden av maluppfyllelse samt utvecklingsbehov. Forstudien visar att det finns
ambitioner kring att folja upp satsningarna, men att det saknas struktur for hur uppféljning av
IKT-arbetet ska ske. Ett antal uppfdéljningar av satsningen har genomforts. Dessa har dock
huvudsakligen fokuserat pa elever och larares upplevelse av IKT-arbetet. Det ar féljaktligen
svart att utifran utvarderingarna dra slutsatser om i vilken utstrackning IKT-satsningen har
bidragit till 6kad maluppfyllelse for eleverna och uppfyllelse av fullmaktiges och namndens
malséattningar. Vi bedomer att det ar vasentligt att namnden utvecklar en systematik i uppfolj-
ningen av IKT-satsningen, dar exempelvis ekonomiska konsekvenser och alternativkostna-
der inkluderas.

Utifran forstudiens resultat har vi identifierat foljande risker:

Risk att elever inte far likvardiga forutsattningar i utbildningen till foljd av varierande IKT-
kompetens hos pedagoger

Risk for bristande IKT-kompetens hos pedagoger till foljd av avsaknad av central struktur
for kompetenskartlaggning och strategier for kompetensutveckling

Risk for bristande maluppfyllelse till foljd av otillrackliga riktlinjer och rutiner for att saker-
stalla en andamalsenlig anvandning av digitala larverktyg

Risk for ineffektiv resurshantering till féljd av brist pa systematisk uppfoljning av effekter
och ekonomiska konsekvenser av IKT-satsningen
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4.2. Svar paforstudiens fragor

Fragor Svar

Vad har nAmnden genomfort
for satsningar pa IT inom
grundskolan?

Namnden initierade 2011 en tredrig IKT-satsning
for att oka tillgangen till digitala larverktyg i samt-
liga stadens grundskolor samt utveckla kompe-
tens och pedagogik avseende IKT. For att ge-
nomfdra strategin har flera atgarder vidtagits. Ex-
empelvis har samtliga elever nu tillgang till minst
ett digitalt larverktyg per tva elever. Projekt med
externa samverkanspartners har initierats for att
skapa en likvardig och tillanglig IKT-larmiljé och
for att starka elevers kunskaper om maker och
programmering. En inl&sningstjanst samt en
molntjanst har ocksa upphandlats.

Vilka mal och riktlinjer finns for
IT-satsningarna?

IKT-satsningen 2011-2013 reglerades dels av en
IKT-strategi dar malsattningen med satsningen
var 6kad maluppfyllelse for eleverna, dels av full-
maktiges plan och budget dar IKT i skolan var en
prioritet. IKT-strategin uppges fortfarande gélla,
men har inte formellt fornyats sedan 2011. Det
finns inte langre nagot fullmaktige- eller namnd-
mal som ror IKT-arbete. | skolférvaltningens
handlingsplan for 2016 anges IKT som en aktivitet
som ska bidra till namndens mal om 6kad likvar-
dighet samt 6kad elevnarvaro. Det saknas dock
tydliga strategier for hur malen for IKT-satsningen
ska nas samt hur maluppfyllelse ska matas.

Hur sker uppféljning och ut-
vardering av IT-satsningarna?

I nulaget saknas dokumenterade riktlinjer kring
uppfoljning. Utvarderingar och uppfdljningar har
dock genomfdrts och det finns en ambition hos
forvaltningen att kontinuerligt félja upp IKT-
satsningen. De uppféljningar och utvarderingar
som genomforts behandlar inte maluppfyllelse
eller ekonomiska konsekvenser av satsningarna.
Det ar foljaktligen svart att dra systematiska slut-
satser om effekterna av satsningen.

Hur har utveckling av elevers
skolresultat analyserats med
hansyn till satsningar pa IT och
digitala verktyg i grundskolan?

Ingen analys eller uppfoljning av elevernas skol-
resultat har genomfdrts med hansyn till IKT-
satsningen. Inte heller aspekter som kan paverka
skolresultaten har analyserats, sasom elevers
IKT-kompetens.
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Bilaga 1. Intervjuer och dokumentférteckning

Intervjuer
Gruppintervju genomfdrdes 2016-05-09 med foljande funktioner:

Forvaltningschef, skolférvaltningen
Verksamhetschef skolor
IKT-ansvarig samt ansvarig for IKT i ledningsgruppen

Dokumentforteckning

Delrapport IKT-Pilot skola, 2011

Digital agenda for agenda/IKT-strategi (arbetsmaterial)

Digitalt berattande och boksamtal - Kompetensutveckling riktad till férskoleklasser, ak
1 och ak 2, 2013

Elevers delaktighet i en larsituation med digitalt berattande och boksamtal. Goteborgs
Universitet, 2013.

Handlingsplan skolférvaltningen 2016

IKT-Plan for skolan 2011-2013, 2015

Larande och inflytande pa riktigt nar olikheten ar normen, 2016

Maker och Programmering i forskola/skola 2016-2018

Sigma, Effektkartlaggning om IKT-stod, 2015

Skolndmndens sammantradesprotokoll, 2015-04-15

Skolndmndens sammantradesprotokoll, 2016-03-09

Skolndmndens sammantréadesprotokoll, 2016-04-06

Utvardering av IKT-satsningen med start 2011-2013, 2015

Verksamhetsplan, skolndmnden 2015-2017, 2014
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